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Premio nacional al Plan de Seguridad del Paciente puesto en marcha en el Distrito

Axarquia

El trabajo ha sido presentado en las V jornadas de intercambio de experiencias
SEDAP celebradas en Bilbao.

La Sociedad Espaiola de Directivos de Atencion Primaria ha hecho publicos los
“Premios SEDAP 2007” con los que distingue a seis experiencias de gestion relevantes

en el &mbito de la atencion primaria nacional.

Los galardonados han sido el Distrito Sanitario Axarquia, el area de Puertollano,
las gerencias de atencion primaria de Bilbao, Mallorca, Costa de Ponent en Catalufia y
el Departamento 11 de la Comunidad Valenciana. Los trabajos han sido presentados en
el V Jornadas de intercambio de experiencias de la SEDAP celebradas en Bilbao

durante el 29 y 30 de marzo de 2007.

El Plan de Seguridad del Paciente presentado por el Distrito Axarquia comenz6
hace un afio y aborda todos los aspectos que confluyen para poder proporcionar una
asistencia segura y disminuir asi la incidencia de dafos accidentales atribuibles a la
actuacion sanitaria. Una de las acciones prioritarias que pretende este plan es impulsar
la cultura de seguridad, que tiene demostrado un impacto positivo en el funcionamiento
de la organizacion reduciendo la recurrencia y la severidad de los eventos adversos , por

efecto del aprendizaje.

Otras lineas de accién priorizadas han sido las intervenciones para la
administracion segura de farmacos, mediante la elaboracion de documentos
informativos para profesionales y ciudadanos, o la sistematizacion de elementos de
seguridad ya existentes como los sistemas de recogida de incidencias, la eliminacién de
duplicados de historias o la revision de caducidades. También se crea una estructura

estable en materia de seguridad con un espacio en la Web del distrito que contiene



apartados con documentacién de interés, enlaces, actividades formativas, tablon de

seguridad y sugerencias.

Este plan de Distrito se encuadra dentro de los objetivos y lineas de accioén
previstas en la Estrategia para la Seguridad del Paciente de la Consejeria de Salud, que
es uno de los proyectos de trabajo recogidos en el II Plan de Calidad del Sistema

Sanitario Publico de Andalucia (SSPA).

Por otra parte, a nivel estatal, la Agencia de Calidad del Sistema Nacional de
Salud, tras convocar una reunién de expertos, planted el marco de las politicas
relacionadas con la Seguridad de los Pacientes y, en el ambito internacional, la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) tom6 como iniciativa lanzar la Alianza

Mundial para la Seguridad del Paciente.

Aunque la inmensa mayoria de estudios y actividad generada internacionalmente
alrededor de la seguridad del paciente se dirigen a la Atencion Hospitalaria, algunos
trabajos de investigacion contemplan la ocurrencia prehospitalaria de los eventos
adversos (EA) en sus resultados. Por otra parte, existen referencias de estudios en actual
desarrollo para crear una taxonomia, identificar frecuencia y gravedad, distribucion,

relevancia, entre otras caracteristicas de los EA en Atencion Primaria.

Todos los estudios refieren ademas la relacion con un modelo sanitario de
Atencion Primaria desarrollada y accesible y estiman que aquellos EA considerados
evitables se acercan al 40%. Es de destacar también que de estos EA prehospitalarios

alrededor del 35% se relacionan con el uso del medicamento.

La seguridad del paciente se considera, por tanto, una prioridad en la asistencia
sanitaria. Debe abordar todos los aspectos de la asistencia sanitaria, no solo los
relacionados estrictamente con la clinica, como la seguridad diagnodstica y terapéutica.
Requiere, por tanto, un abordaje global y multidisciplinar con la implicacién de todas

las categorias profesionales y niveles organizativos.



Asi pues, el Plan de Seguridad del Paciente del Distrito Sanitario Axarquia
resulta ser una iniciativa innovadora en el SSPA y especialmente en Atencién Primaria

de Salud.

El Distrito Sanitario Axarquia fue también galardonado por la SEDAP con el
premio a la mejor comunicacion en el Congreso SEDAP 2004 celebrado en Sevilla por
el trabajo sobre la Acreditacion de Calidad de la Unidad de Gestion Clinica de Vélez

sur.

El Distrito Sanitario Axarquia es el responsable de la asistencia sanitaria de
Atencion Primaria de Salud de 138.516 personas adscritas, en 28 municipios. Cuenta
para ello con 45 centros asistenciales, de los que 9 son Centros de Salud y 36 son
Consultorios sanitarios locales. Asimismo, cuenta con 11 puntos de Urgencias ubicados

en dichos centros sanitarios.



